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Kund-
behov

”Logistikmetoden”

ett helt nytt sätt
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- Ruttoptimering

Resursbehov
- Fordon

- Personal

Återkoppling

y

att tänka & planera

LOGISTIKMETODEN

Logistikmetoden
• ”Att planera sitt arbete på bästa sätt,  

skapar arbetsro och många nya 
möjligheter” Logik blir Logistik

• ” Att nyttja sina resurser på bästa 
sätt skapar arbetsro och ekonomi för
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sätt  skapar arbetsro och ekonomi för 
vidarutbildning och utveckling” 
Logistik blir Logik 

• ”Att planera och nyttja sina resurser 
rätt, ger optimal effekt på Ekonomi, 
klimat och arbetsmiljö”
LOGISTIK = LOGIK

LOGIK  som grund 
för LOGISTIK

Kund-
behovLogistikmetodens 

ursprung  kommer från 
hemtjänstgruppen  
Ätran i Falkenbergs
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LOGISTIKMETODEN

Ätran i Falkenbergs 
kommun.

Metoden har vidarut-
vecklats i ett sam-
projekt mellan  
Vägverket och 
kommunerna Orust 
och Mark.

Ett projekt som visar att 
man med sunt FÖRNUFT

Projekt Kommunal Rese Revision 
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och lite kunskaper i 
LOGISTIK, avsevärt kan 
förbättra de kommunala 
tjänsteresorna. 

Effekterna av KRR på 
Orust

Minska kilometerproduktionen 27 %
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p
Övriga distrikt ökad Km-produktion
med ca 2 %
Ökat insatserna med 40 %
Nöjdare personal med mindre stress

Utvärdering 

Energikontor Sydost 
Vägverket Region Sydost

Bättre kommunala tjänsteresor 
Nybro 2009-09-16
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”Det här är ett helt nytt sätt att arbeta. Det har
blivit ett annat lugn i arbetsgruppen och den tid vi
tidigare alla lade ner på att planera används nu till
att gå igenom vårdtagarnas behov. Med en nya
planeringen blir det också mindre bilkörning och
mindre stress och då lättar många på pedalen och
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mindre stress, och då lättar många på pedalen och
kör lugnare.”

Susanne Matsson, planerare i Röra
Citat

”Nu har jag äntligen tid med det jag tycker är roligt, 
att utveckla min avdelning.”

Inger Jönsson enhetschef Röra och Torp/Myckleby
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Vad är Logistikmetoden?

Hur och var frigör jag tid?

Insatstid och 
Planeringstid =
påverkbar tid

Kringtid =
påverkbar tid 

Personal 
effektivisering
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påverkbar tid

Insatstid = fastställt 
vårdbehov och kan 
EJ påverkas

Transporttid =
påverkbar tid

Totalt 
tillgänglig 
arbetstid

Ruttoptimering 

Om målsättningen är Transporttid =

Planeringstid =
påverkbar tid

Kringtid =
påverkbar tid 

Inga alls !!
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60/40 %  

Vilken typ av  data-
hjälpmedel behöver 
jag då för att uppnå 
målsättningen?

påverkbar tid

Insatstid = 
fastställt vård-
behov och kan
EJ påverkas

Inför planerare 
och utbilda 
dem i Logistik

Om målsättningen Transporttid =

Planeringstid =
påverkbar tid

Kringtid =
påverkbar tid 

JA !!
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I fö l h
g

är 70/30 % och < 

Behövs då några 
datahjälpmedel?

påverkbar tid

Insatstid = 
fastställt vård-
behov och kan
EJ påverkas

RUTTOPTIMERING

Inför planerare och 
utbilda dem i Logistik 
med optimeringsverktyg

Målsättning 60% insatstid

FRIGJORD TID
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Målsättning 70% insatstid

Frigjord tid ca 10% 
(normalt förhållande 50/50)

RUTTOPTIMERING

Frigjord tid ca 20% 

Energikontor Sydost 
Vägverket Region Sydost

Bättre kommunala tjänsteresor 
Nybro 2009-09-16
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Personal Vårdtagare

Utveckling av hjälpprogram i två riktningar

Personaloptimerat Brukaroptimerat
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Vårdtagare

Vad skall göras 
Var skall det göras 
När skall det göras

Transporter

Personal Vårdtagare

Vad skall göras 
Var skall det göras 
När skall det göras

Personal Transporter

Ruttoptimering

Traditionell planering Traditionell utveckling

Personaloptimerat
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A
B
C
D   

Personaloptimering med utgångspunkt 
från arbetsscheman, behörighet och 
andra restriktioner

Kontaktman   
Klient krav 
Tidskrav 
Behörighet

B
C
F
A    

Personal Besökslista
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E    
F

G
H
I
J    
K    
L

Behörighet 
Utbildning

Kontaktman   
Klient krav 
Tidskrav 
Behörighet 
Utbildning

H
L
G    
K     
I      
J

E    
D

Vårdtagare

Personal
Vårdtagare

Vad skall göras 
Var skall det göras 
När skall det göras
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Vårdtagare

Vad skall göras 
Var skall det göras 
När skall det göras

Transporter

g

Personal Transporter

Ruttoptimering

B
H
C
L       

Ruttoptimering med utgångspunkt från 
brukarens behov

Kontaktman   
Klient krav 
Tidskrav 
B hö i h t

PersonalresursRutt 1

Anna 
Stina 
Eva
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F    
A    
G    

J
E
I
D   
K    

Behörighet 
Utbildning

Eva 
Karin

Bil 1 
Bil 2 
Bil 3 
Cykel 
Går

TransportresursRutt 2

Logistikmetodens uppbyggnad 
Logistikmetoden  2009

OPTIMERINGSBEHOV

ECEP - Databas med insats-
behov. 

LOGIX - Optimeringsprogram 
som från insatsbehovet skapar 
förarscheman  som beskriver 
resursbehov & transportmedel

RESURSBEHOV

Personal - Personalscheman

Fordon - Fordonsekonomi

Energikontor Sydost 
Vägverket Region Sydost

Bättre kommunala tjänsteresor 
Nybro 2009-09-16
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ECEP meny

Logistikmetoden  2009

Skapa en ny profil

ECEP huvudfönster
Logistikmetoden  2009

Skapa och redigera klienter

ECEP statistik
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ECEP export 
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Logix
Logistikmetoden  2009

Skapa en profil

Importera data från ECEP
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Logix optimering

Energikontor Sydost 
Vägverket Region Sydost

Bättre kommunala tjänsteresor 
Nybro 2009-09-16
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Logistikmetoden  2009

Logix Förarschema = Resursbehov
Logistikmetoden  2009

Logistikmetoden: den enda 
metoden med bevisat 

positiva effekter.

Minskar bevisligen:

• Kilometerproduktionen

• Antalet använda bilarAntalet använda bilar

• Transporttiden

• Kringtiden

• Kostnaderna

Logistikmetoden har visat sig så 
framgångsrik, att den fick delat 
2:a pris vid prisutdelningen av 

GÖTAPRISET  2007 

GÖTAPRISET     
är ett pris som delas 
ut för att kora:

”Sveriges bästa 

Logistikmetoden 2009

på operan i Göteborg.utvecklingsprojekt i 
offentlig sektor”

Logistikmetoden i praktiken 

Logistikmetoden  2009
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Logistikmetoden
Vad kostar 

Logistikmetoden ?

Programmen kostar 70 000 kr/årProgrammen kostar 70 000 kr/år
Utbildningen kostar 130 000 kr

Pris år 1 = 200 000 kr
Pris år 2 =   70 000 kr

Vecka 1 ECEP 

2 Utbildningsdagar och 
egen träning 
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Planerarutbildning

Vecka 2 - 10 LOGIX

1 halvdag / vecka och 
grupp. Efter 5 utbildnings-
tillfälle övergång till 
varannan vecka 

Energikontor Sydost 
Vägverket Region Sydost

Bättre kommunala tjänsteresor 
Nybro 2009-09-16




