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Daglig planering av hemtjanst och uppfdljining av
hemtjanst

Unik trygghet for personal och brukare

Skapat for hemtjanst — utvecklat av hemtjanst...
Automatisk planeringsfunktion — "LGs-knappen”
Optimering av restider och personalresurser
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Alla brukare och all personal i en databas ger helt nya mgjligheter
att samordna resurser mellan olika enheter

Gemensamma register for brukare for alla organisationer
Organisationstrad styr behorighet

Loggningsfunktioner 6kar séakerhet och sparbarhet

Mojlighet att lasa de arbetspass du ar néjd med vid omplanering
Enkelt att lasa ett besok till viss personal eller en viss tidpunkt
Stod for import av eget kartdata

Nytt granssnitt med mgjlighet till Fullskarmslage i Planeringsvyn
Valfritt antal arbetspass med olika transportsatt

Stod for langtidsplanering (2-4-8 veckor)

(Kraver ingen utrullning)
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Och det finns ju mycket, mycket mer |
Procapita Planering...
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® Rattvis planerin
&~ Personalen P J

®* Tydlig arbetsplan
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&~ Brukaren
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Alltid ihagkommen i

planeringen
Anpassad kontinuitet
Alltid ratt kompetens

Battre kvalitét



® Tidsbesparande

@ T . nn
Planeraren e Overblick & lattarbetat
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® Tydlig arbetsbeskrivning

¥~ Vikarien ® Snabbstart
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® Okad kunskap - statistik

® Kvalitets & ekonomiska

¥~ Chefen
forbattringar
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“¥” Sammanfattning
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Fler timmar till lagre kostnad

Kvalitetssakring
Minskad sjukfranvaro
Unikt resursutnyttjande

Battre arbetsmiljo



* Verksamhetssystem (Procapita, Origo, Safe-Doc,...)

* Personalschemasystem (Time Care, Heroma, Medvind,
BeSched...)

* Mobila Idsningar
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.Verksamhetssystem

.Integrationsmodul

.Schemaléaggning

.Daglig planering

Procapita Planering
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.Phoniro Las

.Kvalitid Analys




Phoniro Lock

nyckelfri
lashantering




Geografisk data

<2




GIS anvands for att lagra data om geografiska ”"objekt”.

Vad som fortjanar att bli ett "objekt” ar godtyckligt.

Vad som ska representeras pa "objektet” ar godtyckligt.
Hur olika "objekt” relaterar till varandra ar godtyckligt.
Geografiskt referenssystem for’objektet” ar godtyckligt

Det som ar godtyckligt varierar fran system till system.
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Geografisk data ar inte statisk

- Vagar byter namn

- Hastigheter &ndras

- Vagar tas bort

- Nya vagar byggs

- Nya adresser tillkommer

- Objektstrukturer (representationen av verkligheten) férandras

Man kan generellt inte lita pa att ett GIS-objekts id fran en
leverans kommer att finns | nasta.

Det finns inte en gemensam objektmodell for alla GIS

Inte ens stora aktorer som TeleAtlas haller sig helt till
ett satt att representera verkligheten fran en leverans
till nasta.
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Ur ett GIS kan man exportera data t.ex. som "Shapes”.
En shape omfattar ett antal filer, t.ex:

- filnamn.prj som beskriver projektionen

- filnamn.shp som innehaller geografiska objekt

- filnamn.dbf med vissa attribut pa objekt i filnamn.shp
- filnamn.shx med index for objekt i filnamn.shp

Vilka attribut (egenskaper hos ett objekt) som hamnar |
.dbf, vilka som hamnar i .shp och vilka som hamnar |
bada ar godtyckligt och beror pa den som gor exporten.
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« TA's .dbf for vagar:

Stockholm’s .dbf

for vagar:
Identifier
|Shape Index =] f1320 |
Field Mame | Field Value
OBJECT_ID 1924387
VERSION_ID 1
PART_NO 1
START_PORT 0
END_PORT 1
VAGMITTSKL Grénd
VAGKLASS Oy
FAbA M Fornbiorgzarand
START_NODE 1957697
END_NODE 1957736
© 2009 Tieto Corpot
|4] | v

=
Field Marne | Field Yalue
ID 17520001 043514
FEATTYF 4110
FT 0
F_JNCTID 1752020113155
F_JNCTTYP 0
T_JNCTID 175202001 20637
T_JNCTTYF 0
P 0
METERS 2288
FRC 5
NETCLASS 0
NETBCLASS 0
NET2CLASS 4
HaME “egagatan
NAMELC SWE
SOL 0
NAME TP OM
CHARGE B
ROUTEMUM
RTETYP 0
RTEDIR
RTEDIRVD
PROCSTAT 1
FOw 3
SLIPRD 0
FREEWAY 0
BACKRD 0
TOLLRD
RDCOMD 1
STUEBLE 0
PRIVATERD 0
CONSTATUS
OMEWSY TF
F_BP 0
T _BP 0
F_ELEV 0
T_ELEY 0



Laps Care behover geodata for
e Primart: Restidsberakning

e Sekundart: Visualisering
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Vagnatet e .| 4011

43844
2215.0.4011 §3.3,24.1.4008
169037, 10,10, 8T TT08

0.0,1.8.8.62,1,2

Vagar i en shape
som Laps Care forstar

beskrivha med 4008 : 0,1.0.8.8.62.2.1
. : 20765 ,2,12319,17,17,1329,2,12306
Nod Id:n i samma shape 11607.2.5305.33,33,277. 35301
o . . 19408, 2,12841,25,25,207.3.1282¢6
som aterfinns i 1,2.3.23.23.190.3. 4
15056.3,4306, 30,30, 2458,4,4303
4104,3, 681142 42, 353,4,6807
9510.3.4.8.8.63.4.5
4 b | b | b e | La' | 4 00 -'3
a ) 23,191 .5.1271%
Optnatet LC shp-filer }.¢
_ forou e teres rei74 E14.6.12714
Som beskriver samma vagar 28 4 1618 150 k5
med samma Nod Id:n B 7 3703
2 5 B A -né £2.7,2442
pa ett satt som mojliggor snabb LC opt-nat  |s2.7 2442 |
1 o 1 ;;uuu,a,;uuu.»_,u,,_,EE,E,lEEE?
ReStIdSberaknlng 3.7.6.14,14,114.8.7

_—————————— 9503.8.12547.4.4.29,9,12534
—————| 12664.5.11549.6.6.53.9,1153¢
4.8.9.6.6.46.9. 10
Positi CH46,9,8974,8,8,65,10,8970

. 4.9.0.6.6.46,10.9
ositioner Positioner 21111.9.12016.10.10,81.10,.12003
£.10.11.14.14.115.11.12

Som inte p& négot sétt e TR A
nanger ihop med vagarna eller optnatet L

1351.12,2545,5,5,41,13, 2542
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2038,13,3725,3,3,25.14 3722

ANgaTCc 192 199 499 979 g3 494 147



Kartbild

Flera shape’s

som Laps Care forstar
varav en ar samma som
anvands for berakningen
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LC shp-filer




Laps Care — Geodata Deploy
Servern
LC-shapes och LC-optnat

maste deployas pa servern
for bl.a. restidsberakningen.

) . B oL I — e
Organisationslosa grundpositioner

kan laddas in i databasen om de beskrivs i
en shape pa
ett visst givet format. R

Positioner

Klienten
LC-shapes maste deployas

pa klienten for kartvisning -
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Begransning

 Restider i Laps Care ar statiska.

* Restidsberakningen i Laps Care ar bara ett forsteg till att
|0sa det aktuella optimeringsproblemet. Optimeringen kan
Inte (utan mycket ytterligare forskning) hantera
variationer av restider med tiden.

« Optimeringen kan alltsa inte hantera t.ex. att restider blir
langre i rusningstid.
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Problemstorlek

Restidsberakningen i Laps Care skiljer sig fran den pa
t.ex. www.viamichelin.com genom att Laps Care behover
ha restiden fran varje position till varje annan position,
i bada riktningarna, i det aktuella problemet.

(Ett problem med 300 besdk kraver 300 x 300 = 90000 restider)

© 2009 Tieto Corporation



LC2.* & 3.* Stockholm

i_ 1
| SvN
Stockholm OML 3 | MapWinGis :
shp-filer l— -
dbf-filer
TeleAtlas

LC opt-nat

LC shp-filer ,_—\
)

Solver [T * Snap
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Berékning

Laps Care ar beroende av sitt proprietara format for
restidsberakningen och for beréakningen av till vilken
nod i vagnatet en viss position ska anses hora.

M6jligen kan positioner hamtas via t.ex. en WS (Web Service)
Men de behéver i alla fall lagras

I Laps Cares databas for att kunna
refereras t.ex. nar man tar upp ett

befintligt besok.

Positioner
Kartbild T —
LD QT
Skulle kunna visas m.h.a en WMS NS A 5
(Web Map Service) o )
om kunden har en sadan eller koper IS ,%T
en sddan tjanst. Da ansvarar WMS:en ? "N\
for kartans utseende : \
o g
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LC shp-filer

LC opt-nat




Berékning

Pa langre sikt (nar hemtjansten ar mogen for det) LC shp-filer

skulle den nuvarande optimeringen kunna

utgdra en bas som tillhandaholl en forsta 16sning. LC opt-nat

Darefter kunde man anvanda en simplare

optimering for att i realtid kontinuerligt rakna om

en del av problemet.

D& skulle man kunna ta viss hansyn till —
t.ex. rusningstrafik.
Positioner
Det proprietara formatet och lagringen i databasen
kommer man inte ifran.

Daremot skulle man kunna tanka sig att produktifiera
MapTool pa nagot satt eller tillhandahalla nagon

slags online-tjanst som gor nagot av det MapTool gor.

—
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